
 עיריית רעננה 

 עירוניות "וואצאפ"תקנון קבוצות 

  לפעילות העירונית,   בנושאים הקשורים  לחברי הקבוצות הקבוצות: שירות ועדכונים    אופי  .1

   בכלל. ולעיר רעננהבפרט   אליה הם משויכים לשכונה 

 

בלבד ואינו טלפוני, באמצעות שליחת הודעה    "טסאפ  וו"  -ה  תוכנת  השירות ניתן באמצעות .2
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בין אם המדובר    התושבים,  לביןהעירייה    מטרת הקבוצות הינה יצירת ערוץ תקשורת בין .3

ובין אם מדובר בעדכונים בעתות    במסגרת הפעילות השוטפת  יבהעלאת תוכן אינפורמטיב 

 .  חרום ואירועים

 
תותר השתתפות  פוליטי.    ותוכןהפצת דברי דיבה  לצורך  קבוצות  שימוש בחל איסור לעשות   .4

, ואולם משתמש אשר יעשה  בקבוצות לאנשי ונבחרי ציבור וזאת על בכפוף לזמינות מקום

וכדומה    כגון צרכים  , הנוגדים את מטרתן  לצרכים   שימוש בקבוצות  פוליטיים  מסחריים 

 . ות בשל הרצון לשמר את אופייןיורחק מהקבוצ 

 
הם ולנהל  לפנות בהודעות פרטיות לחברים המשתתפים ב במסגרת השימוש בקבוצות אין   .5

   .רידעלות תוכן מטאו להו/  שיח ישיר בין חבר קבוצה למשנהו

 
כפי שזו מופיעה    ופרטיהם  ותחל איסור לעשות כל שימוש ברשימת חברי הקבוצ  כמו כן .6

 . בפרטיהם

 
מהווה הסכמה לשימוש במידע ובנתונים של הנירשם לרבות    אפ אצההרשמה לקבוצת הוו .7

 .קבלת דבר פרסומת וחומר שיווקי בדיוור ישיר

 
כפופים לכל הוראות התקנון והדין, לרבות הוראות    "אפ אצהוו" הצפייה והשימוש בקבוצת   .8

אפ מאשר בעשותו כן כי  אצת הווו המשתמש בקבוצ    ."WHATSAPP" תקנון אפליקציית

וראות התקנון )על צרופותיו( והוא מסכים להן ומתחייב למלא את כל  הוא קרא את כל ה

 .האמור בו

 
אפ, בין באמצעות  אצמובהר כי תנאי השימוש חלים על כל צפיה ו/או שימוש בקבוצת הוו .9

יד   כף  מחשבי  טאבלטים,  )כגון,  אחר  תקשורת  מכשיר  באמצעות  ובין  סלולארי  טלפון 

נטרנט ובין באמצעות כל רשת או אמצעי תקשורת  למיניהם וכיו"ב(, בין באמצעות רשת האי

 .אחרים

 
האמור בתנאי השימוש כתוב בלשון נקבה מטעמי נוחות בלבד, וכל האמור בו מיועד לנשים  .10

וגברים כאחד. כמו כן, כל האמור בלשון יחיד, יש לקרוא כאילו נאמר אף בלשון רבים, לפי  

 .העניין, ולהיפך



 
אפ ו/או  אצלחסום ו/או להגביל את הצפיה ו/או השימוש בקבוצת הווהעירייה תהא רשאית   .11

בהליך   כאמור  השימוש  ו/או  הצפיה  התניית  לרבות  שתבחר,  אופן  בכל  מהם  חלק  בכל 

הרשמה מסוים מראש )הכולל למשל מסירת פרטים מזהים ספציפיים של המשתמש( ו/או  

 .א לנכוןמנוי ו/או כל תנאי ו/או הליך אחר שתמצ

 
אפ אצלמנוע ממי מהמשתמשים את ההרשמה לקבוצת הווכמו כן תהא העירייה רשאית   .12

אפ ו/או בשירותים הניתנים במסגרתם ו/או  אצ)ככל שנדרשת( ו/או השימוש בקבוצת הוו

 .אפאצבאיזה חלק מהם ו/או להגבילם, לרבות חסימתם ו/או הוצאתם מהקבוצת הוו

 
רשאית   .13 היא  תהא  את  בנוסף  הוו להפסיק  קבוצת  ובין  אצהפעלת  זמני  באופן  )בין  אפ 

 .בכל מועד בו תבחר ותראה בו לנכון לעשות כן לצמיתות(

 
 .בתקנון זה ו/או מכח הדין לעירייהמובהר כי האמור לעיל הינו בנוסף לכל זכות המוקנית  .14

 
ת ובאחריות כלשהי בגין ו/או בקשר עם תוכן קבוצבשום פנים ואופן  נושאת    העירייה איננה .15

בו.  אצווה השימוש  ו/או  תוכן    נהאינ  העירייהאפ  נכונות  עם  בקשר  כלשהו  מצג  נותנת 

אפ ואין היא אחראיות לנכונותו ו/או דיוקו ו/או עדכניותו ו/או התאמתו  אצת הוווקבוצ

לרבות באשר למשתמש של מידע ו/או נתון ו/או המלצה ו/או הצעה כלשהם הכלולים בו  

אל חיצוניים  מקורות  ו/או  קבוצפרסומים  הווושר  ככל אצ ת  אליהם,  קישור  מכילים  אפ 

אפ באופן כלשהו ו/או נובע  אצת הוווקבוצב שקיימים, וכל מידע ו/או פרט ו/או נתון הכלול  

 .אפאצקבוצת הוובו/או הטבות מצד גופים מסחריים אחרים המופיעות  מהם

לקבוצ .16 הרשמה  לטובת  הפרטים  מילוי  הוו ו עם  המשתמש  אצת  לעיל,  כאמור  מסכים  אפ, 

של המידע  למאגר  פרטיו  רעננה להכנסת  לכך עיריית  ת ומסכים  שימוש   העש שהעירייה 

בפעילויות  בפרטים שלו בהתאם להוראות הדין ולקבל דברי פרסומת, הצעות להשתתפות  

 .ו/או תכנים אחרים בדיוור ישיר לרבות באמצעות דואר  ואירועים

ובכל   הקבוצותלהשתמש בתוכן  תהינה רשאית    משתמשי הקבוצות מודעים לכך העירייה .17

מידע הכלול ו/או  ידע  ו/או  מ   הםב   יםרעיון  נובע  מטרה    הםו/או  ולכל  אופן שתבחר  בכל 

אופן   ובכל  אמצעי  בכל  ולפרסמו  להפיצו  להעתיקו,  וכן  מסחרי,  שימוש  לרבות  שהיא, 

והכל מבלי   ובין באמצעות הרשאה לאחרים,  בין בעצמה  בין בחו"ל(,  )בין בארץ  שתבחר 

 .בזמן וללא תמורההגבלה 

ו/או  צת הווטאו מתחייבות לאבטחה מוחלטת של המידע הכלול בקבוצ  נהאינ   העירייה .18 פ 

לל פרטי  ו)כגון מידע הכ   הםמידע שהועבר על ידי משתמשים במסגרת ו/או לצורך השימוש ב

 .פ, וכיו"ב(צמשתמשים שנמסרו במסגרת הליך הרשמה בקבוצת הווטא

 

פ צשלא לפרסם ו/או להעלות ו/או להציג בקבוצת הווטא  יםמתחייב   משתמשי הקבוצות  .19

כלשהו   תוכן  ו/או  תוכנה  ו/או  עמדה  ו/או  מידע  כל  שהיא  מסגרת  ובכל  שהיא  דרך  בכל 

)לרבות תמונה, צילום, איור וכיו"ב( שהינו שקרי ו/או פוגעני ו/או מטעה ו/או מהווה פגיעה  

כדי להוות לשון הרע ו/או שהוא או  ברגשות הציבור או אמונותיו ו/או שיש בו או בפרסומו  

פרסומו מנוגדים לדין ו/או מעודדים לפעול בניגוד לדין ו/או שלא ראוי לפרסמו מכל סיבה  

שהיא )כגון תוכן בעל אופי מיני, תוכן גזעני, דברי הסתה, איומים וכיו"ב( וכן שלא להעלות  



שאינם   פרסומת  הקבוצודברי  באופי  ו/או  העירונית  בפעילות  לגרוע  תקשורים  מבלי   .

מתחייב לעיל,  הוו   יםהמשתמש  יםמהאמור  לקבוצת  להעלות  ו/או  אצאשלא  מידע  כל  פ 

תוכנה ו/או תוכן שפרסומו על ידו מהווה הפרה של זכויות יוצרים או זכויות אחרות כלשהן  

של צד שלישי )לרבות הזכות לפרטיות(. המשתמשים נושאים באחריות הבלעדית בגין תוכן  

 .אפאצו/או מטעמם לקבוצת הוושהועלה על ידם 

 
אחראית .20 איננה  כתוצאה   העירייה  שלישיים  צדדים  ו/או  למשתמשים  שייגרמו  לנזקים 

אפ ו/או מחוסר האפשרות להשתמש בהן, לרבות עקב תוכנות  אצת הווומהשימוש בקבוצ

או שהפעלתן נובעת מהשימוש בהן ו/או באתרים     "WHATSAPP" הכלולות באפליקציית

אפ )כגון וירוסים( ו/או לכל נזק אחר שייגרם אצקישורים בקבוצת הוו  שקיימים אליהם

הוו קבוצת  עם  בקשר  ו/או  רשלנות  אצבגין  קיימת  אם  אף  וזאת  בהן,  השימוש  ו/או  אפ 

 ., או אם נודע לה על האפשרות לנזקים מסוג זההעירייהמצידה של 

 
הוו .21 בקבוצת  והשימוש  ובתוכנאצהצפייה  באחריות  ןאפ  הינם  וה,  בלבד   םהמשתמשים 

ו/או הנהלת    העירייהכל דרישה ו/או תביעה ו/או טענה כלפי    הם ם כי לא תהינה למימסכי

 .אפ ו/או תקנון זה אצאפ ו/או מי מטעמם בקשר עם השימוש בקבוצת הוואצקבוצת הוו

 
ו/או או מי מטעמה בגין כל נזק, הפסד או הוצאה    העירייההמשתמש מתחייב לשפות את   .22

 .)לרבות הוצאות משפטיות( בגין הפרת תנאי השימוש ו/או הדין על ידושייגרמו לה 

 
ההמידע   .23 בקבוצות  זה  צאוואהמובא  במידע  לראות  אין  בלבד,  וחלקי  כללי  מידע  הינו  פ 

צורה   בשום  מהווה  אינו  המידע  העירייה.  מטעם  המסופק  ומפורט  רשמי  למידע  תחליף 

לכל עניין שהוא ו/או לחייב את תחליף להתייעצות מול מומחה ואין בו לשמש אסמכתא  

 העירייה בכל דבר ועניין. 

 
הוו .24 קבוצת  את  "להציף"  ומהותם    אפאצאין  בתוכנם  זהים  בפרסומים  ו/או  בתגובות 

 או תגובות שאינן קשורות ו/או לא רלוונטיות. \החוזרים על עצמם ו

 
אפ הינו הדין הישראלי בלבד אצת הווווהשימוש בקבוצ לעיל  הדין החל בקשר לתנאי שימוש   .25

 .אפ נעשה בישראל ובין בחו"ל(אצ)בין אם השימוש בקבוצת הוו

 
אפ מוקנית  אצת בקשר עם תנאי השימוש והשימוש בקבוצת הווסמכות השיפוט הבלעדי .26

 .לבית המשפט המוסמך בתל אביב יפו בלבד

 
באמצעות    לרבותויהיה ניתן לעיין בו  וגלוי לכל משתמשי הקבוצות  נוסח תקנון זה יהא מצוי   .27

 .לעירייהפנייה בכתב  

 
או    /  לגביו   במקרה של סתירה ו/או אי התאמה בין הוראות תקנון זה לפרסומים כלשהם .28

 .אפ תגברנה הוראות תקנון זהאצת הווובקשר עם קבוצ

 
רואה  .29 רעננה  ועיריית  החוק  ב  הואיל  הוראות  בקבוצ  וכיבודקיום  המשתמשים  ת וזכות 

טובאצהוו ולשם  לפרטיות  ואחרים  אליה  אפ  לפנות  ניתן  וראוי,  ערך חשוב  בפניה    משום 



תוכן   עם  בקשר  לקבוצות  פוגע מתאימה  שהיא  כל  מסיבה  המועלה  באמצעות  ני 
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